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alimentari e forestali

1 INTRODUZIONE

1.1 Premessa

La presente guida descrive le modalitd operative per I'accesso ai servizi messi a
disposizione dal SIAN per il settore ippico.

1.2 Scopo

I manuale intende offrire le linee guida per I'accesso guidato ai servizi messi a
disposizione dal SIAN per il settore ippico.

1.3 Campo di applicazione

I documento e rivolto a tutti gli operatori ippici e fornisce i principali indirizzi e
raccomandazioni per I'accesso al SIAN.

1.4 Riferimenti

Nel seguito vengono elencati i documenti che si ritengono utili alla migliore
comprensione del manuale.

Normativa Titolo

1.5 Registro delle modifiche
Siriportano nel seguito le modifiche sul documento.

N° Revisione Descrizione Data

Emissione
1 Prima emissione R. Vanzini 08/10/2017

1.6 Glossario

Nel seguito vengono elencati tutti i termini e acronimi utilizzati nel documento al
fine di definirne una descrizione rigorosa e non ambigua.

Abbreviazione Descrizione
uvtilizzata
MIPAAF Ministero delle Politiche Agricole Alimentari e Forestali
PIN Personal Identification Number
SIAN Sistema Informativo Agricolo Nazionale
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Credenziali Username e Password

personali

Username |dentfificativo dell’utente: codice fiscale del responsabile legale o del
delegato
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2 ISCRIVERSI AL SIAN

Per richiedere I'iscrizione al portale SIAN € necessario attivare I'apposito servizio
presente nel portale del MIPAAF accessibile all’'indirizzo http://mipaaf.sian.it.

Nella homepage selezionate il pulsante ACCESSO ALL'AREA RISERVATA posto in
alto a destra e successivamente la voce ISCRIZIONE UTENTE (il link diretto e
http://www.sian.it/cappello/filtro.do?idSito=14) e procedete poi secondo la
sequenza di operazioni riportata nel seguito.

9,
&

MINISTERQ DELLE POLITICHE AGRICOLE Iscrizione Utente Qualificato
R
1l —
|nd|COTe se VOleTe UTI|IZZC|re per Selezione del Tipo di Iscrizione o»n-

I'accesso on-line al portale delle
credenziali (Username e
Password) oppure una smart card
CNS (Carta Nazionale dei Servizi)

o)
Vo

MINISTERO DELLE POLITICHE AGRICOLE Iscrizione Utente Qualificato

i

Nel caso di Username e Password Selezione del Settore @

Settore: [<Selezonsre> ¥ [Dettagiio

Scegliete il settore per il quale
iscriverti al SIAN (Sistema
Informativo dell'lppica)
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Specificate se siete una ditta
individuale (persona fisica)
oppure una societd (persona
giuridica)

ALIMENTARI E FORESTAI

o

Torma ol portale

Selezione del Soggetto

A — e

B 5| 3 trore del crtfcatr esplor | B Pagina non trovata | 53 mwans B iscrzione Utente Qualif X |+ v
ST sianit/ca Yo | =0
ncereno oete rousricne sonscote Iscrizione Utente Qualificato

Se si fratta di una ditta individuale
indicate il codice fiscale e
I'indirizzo di posta elettronica

" ALIMENTARI £ FORESTAL

T

Torma ol portale

Persona fisica

Smscetazions degh strami anageahc Inseri § code acale

Sistema informativo delf 1ppica
Codice Fisesle [sowovroooocoor2

B 8|5 £rore el certic: eslor | B Pagin non vovats |5 meaar 3 iscrizione tente Quaih X [HEI =
&« O sian.it/ = = £ @
MintsTERD DELLE POLITICHE AGRICO Iscrizione Utente Qualificato

&
MINISTERO DELLE v;uncne lﬁllt Iscrizione Utente Qualificato
\\ AL:.NENYARX E FORESTAL

Se si tratta di una societqd, =

indicate il codice fiscale del Porsona fisica @~

Rappresentante legale, il codice s e o i, e e

fiscale (Partita IVA) dell’azienda itz e

ma anche I'indirizzo di posta R

elettronica =

e iou-iSmebey]
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Dopo aver indicato tuttii dati,
confermate la richiesta inserendo
il codice disicurezza

[ 3| £ ror del carttcatas aspior | @) Pagina non trovata | B3 mivasr 3 iscrizions Utente Qualif X | 4 W =

= (9] sianit % = £ & -

&

MINISTERO DELLE POLITICHE Al

GricoLl Iscrizione Utente Qualificato
ALHENTART £ FORESTALE
11—

Torma o potae

Persona fisica

Controllate la casella di posta
elettronica indicata, dovreste
avere ricevuto un messaggio

Aprite I'allegato “postacert.eml”
e cliccate sul link per proseguire
con I'inserimento dei documenti
in formato pdf

POSTA CERTIFICATA: Procedura di iscrizione al SIAN - Prima fase
P CONLO G SENAZIDQESTIONEUIENTISIANEPEC.T
. 2%

Imvisto: gi @ 2015 18.01

#: (1,1 KB, postacert.emi (2,6 KE) ( Anteprima di tutt gl element
£ Questa messagyeo presenta la firma digitale di “posta-centficatafipec.anba. it

Dettagh
~Questa & un Messaggio di Posta Certiicata--

1| glomo 26/02/2015 alle ore 18:01:30 (+0100) # messaggic con Oggetlo

i jura di iscrizione al SIAN - Prima fase” & stato inviato dal mittente *serviziogestoneutentisian@oec it*

e indirizzato

romea.vanzini@sin.it

Il messaggia ariginale & incluso in allegata, per aprirlo ciccare sul file "pastacert emr” (nella lcuni client di posta Fallegato potrebbe come nome foggatto del messaggio
originale).

L xmi cantiens ai

L univoco di ©: 0pec275.20150226180130.12341.01.6 it

€.1) Procedura di iscrizione al SIAN - Prima fase
serviziogestioneutentisian@pec.it
Inviato: giovedi 26 febbraio 2015 18.01

A romeo.vanzini@sin.it

& “iSegnaturaxml (1,1KB) (Anteprima )

Le confermiamo che la prima parte delliscrizione al SIAN e’ andata & buon fine, per proseguire selezioni la URL sottostante che rimarra’ disponibile per 30 giorni.

http:/feww.sian.it:60 do?tipoO;

Per verificare I'identitd allegate
un documento diriconoscimento
in corso di validita richiesto in
formato Pdf

Per societd allegate quello del
rappresentante legale

1=94009
Questo e’ un messaggio automatico, non rispondere a questa casella di posta.
Il Servizio di gestione delle utenze del SIAN
IR 81| 5 omone Ut ualiicats | £ tcrisioos Utents Quald X+ - o
O sianit x| = L e

DELLE POLITICHE AGRICOLE,
" AUIMENTARI € FORESTALL

Torns o portale

Iscrizione Utente Qualificato

Inserimento Allegati
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Inserito I'allegato, completate la
richiesta diiscrizione
confermando i dati indicati

()

MINISTERO DELLE POLITICHE AGRICOLE,
ALIMENTARI E FORESTALL

Torna al portaie

Iscrizione Utente Qualificato

Inserimento Allegati . e

Insanimento Gel Gocument] necessan ailISCZi00e Come utente GUINCHD

Settore.
Codice Fiscale

Sfarinati € pe:

i di cul l DPR 167/01

E-mail

Al termine della fase di Iscrizione
riceverete una email contenente
un link che vi permettera di
verificare lo stato della richiesta

(= = v « % |5 Procedura diiscrizione al SIAN - Seconda fase

- Messaggio (HTML) - = X

@

Messaggio Sviluppo

| _a ( 2; ( _2 X ™} Sposta nella cartella %

[ crea regola
Rispondi Rispondi Inoltra || Elimina
a tutti (2] Adtre azioni

BH categorizza ~ 2 ﬁ#
¥ Completa ~
Trava Invia a

sta o
indesiderata = f_;“sagna come da leggere -

OneNate
Rispondi Azioni Opzioni & OneMote
Da: serviziogestioneutentisian@pec.it Inviato: giovedi05/02/2015 1443

A r.beli@almaviva.it

Co

Cggetto:  Procedura diiscrizione al SIAN - Seconda fase

=] Messagaio | (=] Segnatura.xml

La procedura di iscrizione al SIAN si & conclusa. Per seguire lo stato della richiesta selezioni il link
sottostante. Tutte le informazioni Le verranno inviate alla casella email da Lei indicata.

http/www sian.it:80/cappello/statoRichiesta.do?idSito=14&idRich=89022&numeProt=2795

Questo & un messaggio automatico, non rispondere a questa casella di posta.

I1 Servizio di gestione delle utenze del STAN
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se scaduta

Conftrollate di frequente la casella
di posta eletftronica indicata.

Riceverete un messaggio
contenente la PASSWORD
personale da utilizzare solo al
primo accesso ed il PIN da
utilizzare per riattivare la Password

9 s |= Registrazione Utente - Messaggio (HTML) (Sola lettura) - [ )
Messaggio @
nora X Cd Cd Q) 8 Runione | [ Redezone 73 & Regole - (Y segna come oa leggere a%) E) x
. (3 Alresponsabile |~ S oneNote | B categorizza - -
& Posts ndesi, » Fimina | Rispondi Rispondi nolts B atro~ | <) wessagaio dipne =) ™ 23 sgioni~ | ¥ Completa < Tadud | Zoom
Elimina Rispondi Azioni rapide 5 Sposta Categorie 5| Modifia | Zoom
Da seniziogestioneutentisian@pec.it Inviato: martedi 25/08/2015 15:52
3
&3
Oggetto i Utente
- Messaggio | = Segnaturaxml
[iz]
Gentile MARCO. =
L'attivazione della sua utenza & stata completata.
Password persenale da utilizzare selo al primo accesso
L'Utenza e la password sono strettamente personali ed il loro uso & consentito solo all'utente assegnatario
L'utente si obbliga a custodirle dili; nte e a la segretezza
La password deve essere cambiata con regolariti, pena la scadenza. Per riattivare una password scaduta sard necessario richiedeme una nuova.
Verrd richiesto di inserire il PIN statico personale che le comunichiamo di seguito.
Sara comunque sempre possibile richiederlo o modificarlo nel proprio profilo in area riservata del portale
A fronte di successivi tentativi di accesso con password emata, il sistema blocca l'utenza per proteggerla da accessi fraudolenti. La normale
ivitd verra istinata dopo alcune ore, a meno del tipetersi dei tentativi errati I servizi sono disponibili sul sito Mipaaf
(ttp//mipaaf sian it
Informativa I
La informiamo che i dati fomiti saranno trattati ai soli fini istituzionali e per assicurare i servizi necessari a garantire |'operativitd del sistema A tal
proposito. ai sensi e per gli effetti dell'art 13 del D Lgs. n°196/2003, Le forniamo le seguenti indi i circa il trattamento che i I
effettuare:
Modalita del trattamento 1
Le attivita saranno svolte attraverso d i einf i - escl e presso i nostri sistemi di elaborazione dati o di altri
soggetti legati da rapporti contrattuali. T dati personali che rignardano gli utenti potranno essere comunicati ad altri soggetti pubblici, il cui elenco &
disponibile presso SIN sr1. al fine di soddisfare le richieste effettuate. Il titolare dei dati raccolti & Agea.
E’ possibile che ai recapiti da Lei indicati nella fase di registrazione vengano utilizzati per inviare comunicazioni relative ai Suoi procedimenti
amministrativi o informazioni inerenti i servizi forniti
Diritti dell'interessato
In relazione all'attivita di predetto trattamento, Lei pud far valere i diritti previsti dall'art.7 del D.Lgs. n°196/2003, tra i quali ricordiamo
-la cancellazione, 1a trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati;
-1 . la rettifica o I i dei dati.
Cordiali saluti
ServizioGestioneUtenze

Accedete nuovamente al portale
del MIPAAF (http://mipaaf.sian.it)

Miristero dette puolili

alimentari e /’é/‘(tj lali

@ Come fare per v Q,_Accesso allarea fiservata ~

» Acced!

ot
7 Agricoltura @€ pesca ’ Ippica j UTENTI ISTITUZIONAL!

e selezionate ACCESSO ALL'AREA
RISERVATA (opzione ACCEDI)

4 > Invio medulo ripristine password
> Invio modulo Accettazione
Primo piano 02/04/2015 - Richiesta Servizl di cooperazioi AZIENDE-CITTADINI
Segnaliomo che per ricevere le credenz , ccriione utenfe.
cooperazione del SIAN di test e procedere
3 > Registrazione utente

. Il Portale mipaatsian.it offre un punto di

accesso chiaro e veloce alle informazioni e T o

ai servizi resi disponibili in refe dalla Pubblica

Amministrazione Centrale. 30/03/2015 - Disponiblle la documentazione tecnica per il sistema web-
g service
Gii utenti, attraverso il Portale, hanno la Selezionando  lopzione  DOWNLOAD (presente in fondo alla
possibilita di interagire con I'Amministrazione homepage), nella sezione DOCUMENTAZIONE TECNICA REGISTRI &
medesima per oftenere informazioni, per possibile scaricare, per
consultare e aggiomare i dafi di
compefenza propia o dei soggetti

2 (1 &= 25/03/2015 - Iscrizione al SIAN per registi dematerializzati
V., o rappresentati, per scaricare software e
Ricordiamo alle aziende obbligate alla tenuta del registi di cui ai
modulistica specifica. $
Decrefi Ministeriali 8,9, 10 e 11 del 8 gennaio 2015 che alla data & po

Il Portale & gestito dalla SIN, la societd alla quale & affidata la gestione e
Josyilinno del SIAN

Archivio notizie »
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Inserite la Username (il codice
fiscale con cui vi siete registrati) e
la Password personale da
utilizzare solo al primo accesso
ricevuta via email (vi verrd chiesto
di cambiarla con una a vostra
scelta)

Accesso all'area riservata

L'accessa con credenziali SIAN & consentito &

Utenti Istituzionali: per accedere ai servizi on-line

di supporto all'azione amminisirativa e decisionale USername:
delle  Amministrazioni operanti nel comparto
agricolo, fra cul MIPAAF e AGEA, erogati
attraverso il Sistema Informativo Agricolo Nazionale
(SIAN). Le auterizzazioni vengono rilasciate dai
Responsabili delle Utenze nominati da ciascuna password:
Amministrazione.

Se hai dimenticate la Password puoi chiederne il
ripristino inviando il modulo ZGA-X-L3-003

Utenti Qualificati: privati cittadini, titolari o
rappresentanti legali di una azienda agricola che
utilizzano i servizi del SIAN per gestire/consultare i
dati delle proprie aziende. Se possiedi i requisiti
necessar puci registrarti al SIAN

Hai dimenticato la password?

Torna alla Home Page
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3 RICHIEDERE IL RIPRISTINO DELLA PASSWORD

Per ripristinare la Password & sufficiente accedere alla voce ACCESSO ALL'AREA
RISERVATA posto in alto a destra e successivamente selezionare |'opzione
RIPRISTINO PASSWORD (il link per [I'accesso direfto e il seguente
http://www.sian.it/reqistrazione/2sito=portale-mipaaf&op=resend).

nislero delte /em’?/{(‘[f («t{-gf'e:k‘ﬂ-"’é

alimentare e /?i'ra/ﬂ/;

B Come fare per + Q, Accesso all'area fservata ~

» Accedi
ot
):‘\ Agricoltura W pesca ’ Ipplca § UTENTI ISTITUZIONALI

§ * Invio modulo ripristino password
* Invio modulo Accettazione

Primo piano 02/04/2015 - Richiesta Servizi di cooperazio AZIENDE-CITTADINI
Segnaliomo che per ricevere le credenzi |serzione utente
: . ) cooperazione del SIAN di test e procedere
Il Portale mipaafsian.it offre un punto di & » Registrazione utente
a;cegr? chia@ e \fe!r{ce alle informazion‘i e » Ripristino password
ai servizi resi disponibili in rete dalla Pubblica
Amministrazione Centrale. 30/03/2015 - Disponibile loa documentazione tecnica per il sistema web-
;v aF service
= - Gli utenti, attraverso il Portale, hanno la Selezionando l'opzione DOWNLOAD (presente in fondo alla
7 4
/ 4;7 i { possibilitd di interagire con I'Amministrazione homepage]. nella sezione DOCUMENTAZIONE TECNICA REGISTRI &
7 Vi ; medesima per oftenere informazioni, per possibile scaricare, per
7 “ S 'Q" consultare e aggiomare | dati di
B s § competenza propria o dei soggetti
i -
Y. ~ A rappresentati, per scaricare software e 25/03/2015 - Iscrizione al SIAN per registri dematerializzati

Ricordiamo clle aziende obbligate alla tenuta del registii di cui ai

modulistica specifica.
o Decreti Ministeriali 8,9, 10 e 11 del 8 gennaio 2015 che alla data & po

Il Portale & gestito dalla SIN, la societd alla quale & affidata la gestione e
lo svilunnn del SIAN Archivio notizie »

Vi verra richiesto di inserire il codice fiscale e gli ultimi 4 (quattro) caratteri del PIN,
la Password vi verrd inviata all’indirizzo di posta elettronica comunicato in fase di
iscrizione.

Versione 1.0 Pagina
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4 COSA FARE SE S| E SMARRITO IL PIN

Qualora abbiate smarrito il PIN potete richiederne I'invio selezionando nella home
page del portale del Ministero (http://mipaafsian.it) il pulsante ACCESSO
ALL'AREA RISERVATA posto in alto a destra e successivamente la voce RIPRISTINO
PASSWORD (il link diretto €& hitp://www.sian.it/registrazione/esito=portale-
mipaaf&op=resend).

P
Loy

MINISTERO DELLE POLITICHE AGRICOLE

ALIMENTARI E FORESTALI -
I il _

0EER
Reinvio password

Immettere I'utenza

Codice fiscale (*) :]
PIN () L ]

Inserisca il codice numerico che compare nell'immagine sotto.

Codice di conferma (*) ‘j ‘-7 0 ﬁ’ [::I

[ Avanti |[ Richiedi PIN | [ Reimposta

Una volta inserito il codice fiscale, nella pagina di risposta dovete selezionare
I'opzione RICHIESTA PIN che vi verra inviato all’indirizzo di posta elettronica
comunicato in fase di iscrizione.

Al fine di garantire la massima sicurezza Vi invitiamo comunque a
conservare con cura in un posto sicuro il PIN (numero di
identificazione personale) per proteggere il sistema da accessi non
autorizzati

Versione 1.0 Pagina
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5 ACCEDERE AL PORTALE DEL MIPAAF
Per accedere al servizio € necessario essere in possesso delle

(?W credenziali personali rilasciate dal SIAN a seguito della procedura

Il portale del MIPAAF e raggiungibile all’indirizzo internet

hitp://mipaaf.sian.it

alimentard e /?rr.a/ﬂﬁ’

) Come fare per + Q, Accesso allarea rservata +

(o
),':’\ Agricoltura * Pesca ’ Ippica Statistiche

Primo piqno 02/04/2015 - Richiesta Servizi di cooperazione applicativa
Segnaliamo che per ricevere le credenziall di accesso al sistema di
cooperazione del SIAN di test e procedere con le prove di trasmissione

Il Portale mipaafsian.it offre un punto di &
accesso chiaro e veloce alle informazioni e
//:4 ai servizi resi disponibili in rete dalla Pubblica
Amministrazione Centrale. 30/03/2015 - Disponibile la documentazione tecnica per il sistema web-

g z service
?’4:” é -~ _J Gli utenti, attraverso il Porfale, hanno la Selezionando |'opzione DOWNLOAD (presente in fondo alla
Vi 4;? ~ [ possibilita di interagire con I'Amministrazione homepage). nella sezione DOCUMENTAZIONE TECNICA REGISTRI &
& / _5; medesima per ottenere informazioni, per possibile scaricare, per
[/ @ f/ F consultare e «aggiomare | dati di
3 :"‘ competenza propria o dei soggetti

25/03/2015 - Iscrizione al SIAN per registri demateralizzati
Ricordiamo alle aziende cbbligate alla tenuta del registr di cul ai
Decreti Ministeriali 8,9, 10 e 11 del 8 gennaio 2015 che alla data & po

F-. - rappresentati, per scaricare software e
modulistica specifica.

Il Portale & gestito dalla SIN, la societd alla quale & affidata la gestione e
1o sviluppo dal SIAN Archivio notizie »

Una volta arrivati nella homepage del portale € necessario selezionare la voce
ACCESSO ALL'AREA RISERVATA posta in alto nella parte destra.
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modulistica specifica.

Il Portale & gestito dalla SIN,

lo syiluonn del SIARN

’ Ippica

) Come fare per -~ Q, Accesso all'area rfiservata ~

» Accedi
§ UTENTI ISTITUZIONALI

» Invio modulo ripristino password
» Invic modulo Accettazione

02/04/2015 - Richiesta Servizl di cooperazio) AZIENDE-CITTADINI
Segnaliamo che per ricevere le credenzi
cooperazione del SIAN di test e procedere

II Portale mipaafsian.t offre un punto di
accesso chiaro e veloce alle informazioni e
ai servizi resi dispenibili in rete dalla Pubblica
Amministrazione Centrale.

&

service
Gli utenti, attraverso il Portale, hanno la Selezionando
possibilitd di interagire con I'Amministrazione
medesima per oftenere informazioni, per
consultare e aggiomare | dafi di
competenza propria o dei soggetti
rappresentati, per scaricare software e

l'opzione DOWNLOAD
homepage), nella sezione DOCUMENTAZIONE TECNICA REGISTRI &
possibile scaricare, per

[presente  in

» Iscrizione utente
» Registrazione utente
» Ripristino password

30/03/2015 - Disponibile la documentazione tecnica per il sistema web-

fondo alla

25/03/2015 - Iscrizione al SIAN per registri dematerializzati
Ricordiamo alle aziende obbligate alla tenuta del registri di cui ai

Decreti Ministeriali 8,2, 10 & 11 del 8 gennaio 2015 che alla data & po

la societd alla quale & affidata la gestione e

Archivio notizie »

Si seleziona poi il link ACCEDI.

Accesso all'area riservata

LOGIN ACCESSO CNS SPID

L'accesso con credenziali SIAN &€ consentito a

Utenti Istituzionali: per accedere ai servizi on-line

di supporio allazione amministrativa e decisionale YSername:
delle  Amminisirazioni operanti nel comparto n
agricolo, fra cui MIPAAF e AGEA, erogati
attraverso il Sistema Informativo Agricolo Nazionale
(SIAN). Le autorizzazioni vengono rilasciate dai
Responsabili delle Utenze nominati da ciascuna
Amministrazione

Se hai dimenticato la Password puoi chiederne i | [N
ripristine inviando il module ZGA-X-L3-003

Password:

Utenti Qualificati: privati cittadini, titolari o
rappresentanti legali di una azienda agricola che
utilizzano i servizi del SIAN per gestire/consultare |
dati delle proprie aziende. Se possiedi | requisiti
necessari puoi regisirarti al SIAN

Hai dimenticato la password?

Torna alla Home Page

Avvertenza: L'accesso non autorizzato a quesio sistema & proibito

Nella pagina di autenticazione proposta occorre indicare le proprie credenziali (lo
Username ¢ il codice fiscale e la Password € quella ricevuta alla casella di posta
elettronica) e selezionare il pulsante ACCEDI, la prima volta che accedete
dovrete cambiare obbligatoriamente la Password ricevuta ed indicarne una

NUOVa a vosira scelta.
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Per utilizzare il servizio e sufficiente dotarsi di un personal computer
(sistema operativo Windows oppure Mac OSx) corredato di un
browser (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari,
Opera) ed una connessione di rete (modem analogico, linea Adsl,
chiavetta internet Key Umts ecc.) .
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6 COME RICHIEDERE ASSISTENZA

Per rispondere in modo efficace e rapido alle richieste di aiuto, il servizio di
assistenza prevede un supporto specializzato attivabile direttamente dall’utente.

II servizio ha il compito di gestire le richieste di assistenza e supporto che
riguardano sia i servizi generali (es. iscrizione al portale, reset della Password) che
aspetti come I'utilizzo delle funzioni, chiarimenti su normativa e circolari ecc.).

Il servizio € attivabile inviando una mail al seguente indirizzo:

agret2@politicheagricole.it

Vi raccomandiamo di specificare nella richiesta futte le informazioni
di dettaglio sul problema riscontrato.

Un sufficiente dettaglio ci consentirad una rapida risoluzione della
segnalazione
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